
Tél : 09 69 36 72 77 (coût d’un appel local) - mail.saphir@airfrance.fr

Un formulaire par vol (pour un voyage aller-retour ou comportant des correspondances, merci de compléter 
un formulaire distinct pour chaque segment de vol).

FORMULAIRE DE DEMANDE D’ASSISTANCE
COQUE OU CORSET-SIÈGE

Madame, Monsieur,

Vous portez une coque ou un corset-siège et vous avez prévu de voyager prochainement 
sur l’un de nos vols. Nous vous remercions d’avoir choisi Air France.

Afin de procéder à la création de votre dossier, nous vous remercions de compléter  
ce formulaire daté et signé et de nous le renvoyer, ainsi que des photos de face et 
de profil de la coque ou du corset-siège, à notre service saphir ou directement dans  
le formulaire d’assistance saphir dès votre réservation ou au plus tard 48h avant votre 
départ (hors week-end et jours fériés).

INFORMATIONS SUR LE VOL

Numéro du vol

Date de départ

Aéroport de départ

Aéroport d’arrivée

INFORMATIONS SUR LA PERSONNE VOYAGEANT EN COQUE 

OU CORSET-SIEGE

Nom

Prénom(s)

Date de naissance

Adresse email

Numéro de téléphone 



Tél : 09 69 36 72 77 (coût d’un appel local) - mail.saphir@airfrance.fr

INFORMATIONS SUR LA COQUE OU LE CORSET-SIEGE

Merci d’indiquer les dimensions de votre coque ou corset-siège en prenant en compte  
les mesures maximales en cas de modèle asymétrique et/ou avec une base intégrée.

Si les dimensions communiquées sont inexactes, et que la coque ou le corset-siège ne 
peut pas être installé à bord sur le siège prévu à cet effet, alors Air France ne pourra pas 
garantir votre embarquement.

Important : La réglementation européenne, (EASA 2016/004/R) applicable depuis  
le 22 juillet 2017, impose que la coque ou le corset-siège soit attaché uniquement par  
la ceinture de sécurité du fauteuil. Tout autre mode de fixation est interdit.

Cordialement,

Date et signature

Air France Saphir

Largeur : Profondeur :

Hauteur :

Poids :
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